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Jedna z najwiekszych w Polsce

W zasobach Spdétdzielni mieszka kilkadziesiat tysiecy pabianiczan. Zajmuja 15.038
mieszkan o tacznej powierzchni 729.749,34 metréw kwadratowych.

Spotdzielnia ma 68 lat, wigc tak naprawde juz czwarte, a moze nawet piate pokolenie
zamieszkuje pabianickie spotdzielcze bloki. Zgodnie z zapisami w aktach zatozycielskich
Spotdzielnia swdj poczatek ma w 1957 roku. Nasza Spotdzielnia zajmuje powierzchnig
blisko 115 hektardw, na ktérej mamy 308 budynkow mieszkalnych.

- Gfownym celem dziatari Pabianickiej Spotdzielni Mieszkaniowej jest zapewnianie miesz-
karicom jak najlepszych warunkéw zamieszkiwania - mowi Wactaw Maciej Przybylski,
prezes Pabianickiej Spotdzielni Mieszkaniowej. - Jest to ogromne wyzwanie, gdyz te 308
blokdw z kazdym rokiem jest, jak my, coraz starsze. Wymaga tez coraz wigcej pracy, aby
utrzymac je przede wszystkim w dobrym stanie technicznym. Dlatego praktycznie kazdy
pracownik Spétdzielni ma za podstawowe zadanie dbac o te bloki, jak o wtasny dom. Tak,
by mieszkaricom zyto sig nadal bezpiecznie i w miarg komfortowo.

Dlatego migdzy innymi w sasiedztwie blokéw przybywa miejsc postojowych. Od 2010
roku powstato 2.646 nowych ,parkingéw” dla naszych samochodéw. Wydzielone zostaty
tez stanowiska dla 0sdb z niepetnosprawnos$cia. Mamy ich juz 211.

Termomodernizacja to... energooszczedne i kolorowe bloki

Nadal najwazniejszym wyzwaniem Zarzagdu Spétdzielni jest termomodernizacja, bho
dzieki niej mamy energooszczedne, odnowione, wzmocnione i kolorowe bloki, ktdre
postuzg nam zapewne kolejne 68 lat, a moze i dtuzej. Mamy juz 233 docieplone budynki.
Prace termomodernizacyjne w zasobach Spétdzielni sa wykonywane od blisko 20 lat.

- Ten wynik cieszy, bo ponad 75 procent naszych zasobdw przeszto juz te gruntowne
remonty. Budynki najstarsze i w najgorszym stanie sg juz wyremontowane poprzez
termomodernizacje - wyjasnia prezes Przybylski. - Staramy sig, aby pozyskiwac skad sie
tylko da srodki zewnetrzne na te prace. Dzigki temu mniej angazujemy wiasnych Srodkow.

Ale to wszystko kropla w morzu potrzeb, bo z kazdym rokiem te Srodki sg ,zzerane”
przez inflacje i niesamowicie rosngce koszty zwigzane z robotami budowlanymi, w tym
przede wszystkim koszty materiatow budowlanych.

Do korica 2024 roku termomodernizacja kosztowata Spdétdzielnie 112.831.963 z,
natomiast pozyskaliSmy na ten cel 16.641.620 zt. Wynika z tego, ze tylko niewielka
cze$é prac dotyczaca termomodernizacii podlega dofinansowaniu. Srodki te uzyskalismy
zBanku Gospodarstwa Krajowego oraz z Wojewd6dzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska
i Gospodarki Wodnej w todzi. KorzystaliSmy z réznych programéw, ktére zmieniajg sie
niemal w kazdym roku.

Mozemy $miato powiedzieé, ze dzigki naszej termomodernizaciji cate Pabianie wypigk-
niaty, bo kolorowe i wyremontowane bloki Sp6tdzielni dodaty urody naszemu miastu.

233 docieplone bloki to 75 procent zasohéw PSM: Administracja nr 3 - na 65 blokdw 50 przeszto termomodernizacje
Administracja nr 1 - na 54 bloki 53 przeszty termomodernizacje Administracja nr 4 - na 66 blokdw 38 przeszto termomodernizacje
Administracja nr 2 - na 56 blokow 52 przeszty termomodernizacje Administracja nr 5 - na 67 blokow 40 przeszto termomodernizacje

Mamy LED-y na naszych korytarzach

18 tysiecy nowoczesnych opraw zostato zamontowanych w ciagu 5 lat, bo na taki
okres zostata roztozona ta ogromna inwestycja.

- LED-y na naszych korytarzach, piwnicach, przed wejsciami do budynkéw
to 0szczednosc i funkcjonalnosc, ale rowniez bezpieczeristwo - podkresSla prezes
Przybylski. - Osiggnelismy to dzieki inwestycji, jakg byta wymiana tradycyjnego
oSwietlenia na energooszczedne typu LED z czujnikami ruchu i czujnikami
zmierzchowymi.

Dzi$§ mozemy wygodnie i 0szczednie oswietlac czesci wspolne budynkdw, czyli miejsca,
zktdrych korzystaja wszyscy mieszkaricy bloku. Sg to klatki schodowe, korytarze piwnic i
strefy przed wejsciami do budynkdéw. A oprawy typu LED sg sterowane czujnikami: ruchu,
natezenia Swiatta i czasu Swiecenia. Te wewnatrz zapalajg sie wtedy, gdy kto$ wchodzi
do pomieszczenia. Natomiast oprawy zamontowane przy wejsciach do budynkéw wypo-
sazone sg w czujniki zmierzchowe. Wiaczaja sig, gdy zapada zmrok, a gasng rano, gdy
jest juz widno. W budynkach wysokich w korytarzach ewakuacyjnych na dwunastych
kondygnacjach, a takze w innych niedo$wietlonych Swiattem dziennym (z powodu braku
okien) zamontowane zostaty oprawy z dodatkowg funkcjg Zarzenia Zrodet Swiatta oraz
oprawy awaryjno-ewakuacyjne z dwugodzinnym okresem Swiecenia po zaniku napigcia.

Waznym atutem nowego o$wietlenia jest znaczna oszczednos$¢ energii. Jednak
najwazniejsza kwestia to poprawa bezpieczenstwa. Dzigki LED-om mieszkaricy moga
czuc sie bardziej komfortowo po zmroku. Nowe oSwietlenie zostato zamontowane
we wszystkich 308 blokach.
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Bezpieczne windy zgodne z normami Unii Europejskie]

Nastgpna ogromna inwestycja w BEZPIECZENSTWO MIESZKANCOW NASZEJ
SPOLDZIELNI to wymiana starych, ,zdezelowanych” i niebezpiecznych wind
na bezpieczne i spetniajace juz wszystkie normy Unii Europejskiej.

- Wszystkie stare windy w blokach naszej Spotdzielni zostaty juz wymienione na nowe.
Mamy ich w sumie 85 - przyznaje Wactaw Maciej Przybylski, prezes Pabianickiej
Spdtdzielni Mieszkaniowej. - My dzigki determinacji mamy to za Sobg w stu procentach.
Teraz w catej Polsce spotdzielnie mieszkaniowe i zarzadcy budynkéw wysokich starajg sig
wymieniac dZwigi starej generacji na nowe, ale spotyka sig to z ogromnymi problemami
i idzie bardzo wolno.

Z wysokich budynkéw znikajg, bo muszg znika¢, windy montowane w latach
1970-1992. Takie sg wymogi Unii, ale tez wymogi zdroworozsgdkowe, zgodnie z ktorymi
dzwigi montowane w wiezowcach muszg spetnia¢ normy Unii Europejskie;.

W tych starych miedzy innymi najwiekszym problemem byt wadliwy system ryglowania
drzwi, ktory podatny bywat na ingerencije niepozgdanych osob. Mogto sie zdarzyc, ze po
nacisnieciu przycisku drzwi sie otworzyty, a kabiny wewnatrz nie byto. Ponadto zuzyte
elementy w starych windach prowadzace kabing czgsto powodowaty zatrzymanie pracy
dZwigu. Sytuacje te wymagaty natychmiastowej interwencji i wymiany zuzytych elementow
napedu. To wigzato sie zduzymi kosztami przywrdcenia dzwigu do stanu dopuszczajgcego
do bezpiecznego uzytkowania. Dlatego wymiana wind byta ze wszech miar konieczna.

Nowe windy sg energooszczedne i lepiej dostosowane do potrzeb 0sob z niepetnospraw-
nosciami, ale przede wszystkim sg zgodne z coraz wyzszymi wymaganiami dotyczacymi
bezpieczenstwa. Wyposazone zostaty w wielofunkcyjny panel sterowania, ktory w razie
awarii umozliwia bardzo szybkie potaczenie sie z kabiny z ekipami konserwacyjnymi.
Nowe windy posiadajg automatyczne drzwi szybowe i kabinowe z ptynnym napedem
i kurtyng Swietlng. Komfortowe przemieszczanie sig zapewnia rdwniez mechaniczna,
grawitacyjna wentylacja. W Administraciji nr 1 wymieniono 16 wind, w Administracji nr 2 - 26,
w Administracji nr 3 - 29, w Administracji nr 4 - 8, a w Administracji nr 5 - 6.

Likwidacja niebezpiecznych
piecykow gazowych

Piecyki zostaty zdemontowane, a ciepta woda jest dostarczana do mieszkan z miejskiej
sieci, ktdra jest hezpieczna, bezobstugowa i tarisza od podgrzewania niebezpiecznymi
piecykami.

- Kolejnym zadaniem, ktore sig juz zakoriczyto, a byto moim nazwijmy to osobistym
wyzwaniem, to byta wtasnie catkowita likwidacja w naszych blokach jakze niebezpiecznych
piecykow gazowych do podgrzewania wody - mowi prezes Przyhylski.

Piecyki wybuchaty, powodujgc nieustannie zagrozenia dla zycia nie tylko mieszkarncow
danego mieszkania, ale tez dla catego bloku. To kolejna z najwazniejszych inwestycji
ostatnich lat dla mieszkarncow. Dzigki tej wymianie ryzyko zatrucia czadem zostato
wykluczone do minimum. Likwidacje piecykow Spotdzielnia przeprowadzita w 3.877
mieszkaniach w 73 budynkach.

- Jak widac po liczbach, ten problem dotyczyt niemal co czwartego bloku w naszych
zasobach - zauwaza prezes Przybylski. - Dodatkowym udogodnieniem jest fakt, ze teraz
po odkreceniu kranu prawie od razu leci ciepta woda, nie ma ,,.efektow wybuchowych” i nie
trzeba prowadzic kosztownej konserwacji piecykow i ich systematycznej wymiany na nowe.

Instalowanie cieptej wody uzytkowej Spotdzielnia realizowata wspdélnie z Zaktadem
Energetyki Gieplnej.

Odczyty bez wchodzenia do mieszkan

Wiele sie teraz styszy o obowigzku montazu przez spétdzielnie i zarzadcow budynkow
urzadzen ze zdalnym odczytem z podzielnikéw ciepta i wodomierzy.

- My mamy to juz za sobg od dawna - wyjasnia prezes Przyhylski. - 9 lat temu zamon-
towane zostaty podzielniki odczytywane drogg radiowg. Chwilg pézZniej, bo juz 8 lat temu,
pojawity sie nowoczesne wodomierze. Teraz w kazdym lokalu odczyt odbywa sie drogg
radiowg bez wehodzenia inkasentow do migszkar.

Na naszych kaloryferach sg zamontowane elektroniczne podzielniki ciepta. Mamy ich
w sumie 44.153. Dzieki nim przeprowadzany jest raz do roku odczyt zuzycia ciepta i nie
ma juz potrzeby, by inkasent wchodzit do mieszkan.

We wszystkich budynkach Spoétdzielni zamontowane sg wodomierze radiowe. Jest
ich 35.032. Dla cieptej wody mamy 17.061 wodomierzy, a dla zimnej 17.971. Dla wygody
mieszkancow ich odczyt rowniez odbywa sie drogg radiowa.
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Mieszkamy w oazach zieleni

Od kilku lat otoczenie wokdt blokéw PSM bardzo sie zmienito. Mieszkamy w matych
parkach, zwanych teraz kieszonkowymi.

- Te oazy i zielone podwdrka w Spétdzielni Mieszkaniowej zostaty sfinansowane przede
wszystkim z funduszu zewnetrznego - moéwi Wactaw Maciej Przybylski, prezes Pabianic-
kiej Spotdzielni Mieszkaniowej. - Tak, to prawda, Ze moim konikiem jest zielen. | jestem
z tego dumny, iz skutecznie udato mi sie zazielenic przestrzen migdzy blokami.

Nasze spotdzielcze parki zajmujg az 63 hektary. Wiosng, latem i jesienig, a nawet zima,
mozemy spacerowac alejkami urzadzonymi miedzy blokami. Te enklawy zieleni to miejsca,
gdzie kazdy moze sie zrelaksowac i zaczerpngc swiezego powietrza.

- W 2011 roku, kiedy rozpoczelismy te prace, nikt nie myslat o zieleni w miescie. Wszyscy
zalewali wszystko betonem i kostkg brukowg. BylisSmy pierwszg spétdzielnig w Polsce,
ktdra rozpoczeta akcje sadzenia drzew i krzewéw migdzy blokami - przypomina prezes
Przybyliski. - Robilismy to z myslg o zdrowiu mieszkaricow, bo drzewa, krzewy i kwiaty sg
niezbedne do zycia kazdemu cztowiekowi. To sg tak zwane ptuca miasta i osiedla.

Ta wizja ,zielonej spotdzielni” w Pabianicach zyskata wielomilionowe wsparcie
finansowe z Wojewodzkiego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w todzi.
Otrzymalismy na ten cel 2.258.019 zt. Po stronie Spotdzielni byto zrobienie chodnikow
i ustawienie tawek. Za otrzymane dofinansowanie posadziliSmy w ciggu czterech lat 3.973
drzewa i 133.231 krzewdw. Teraz miedzy blokami rosng rdznorodne gatunkowo drzewa
i krzewy, m.in. jodty kalifornijskie, Swierki, sosny, klony, berberysy, zywotniki, lipy,
jarzebiny, wierzby, kaliny, irgi, trzmieliny, ligustry, mahonie, pecherznice, tawuty,
bukszpany, cisy, wigzy, krzewuszki, barwinki, forsycje, derenie, deby, Sliwy, brzozy,
roze i jatowce.

Projektanci przyblokowych ogrodow wybrali rosliny, ktére wielobarwnoscig ciesza
oczy o kazdej porze roku. Mozna tutaj usigs$¢ na tawce w cieniu i odpoczgé nie tylko
w gorgcy, parny dzier. Dla wielu mieszkancow blokdw czasami sg to jedyne w okolicy
oazy zielenii ciszy. Nowe nasadzenia wptynety na poprawe warunkow mikroklimatycznych
i znacznie zmniejszyty réwniez odczuwanie hatasu miejskiego. W wielu miejscach o te
mtode drzewa i krzewy uzupetniony zostat juz istniejgcy drzewostan, a w czesciach zupetnie
ich pozbawionych powstaty nowe zielone tereny. Oprocz posadzenia ogromnej ilosci roslin
Spotdzielnia okorowata te tereny i cze$¢ z nich ogrodzita ptotkami.
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To zrobiliSmy za pienigdze od mieszkancow

Terenami zielonymi miedzy blokami opiekujg sie gospodarze blokow. Zostali w tym
celu odpowiednio przeszkoleni i wyposazeni w sprzet do prac ogrodowych. To oni pilnujg
tez porzadku i czystosci. Dzieki temu mieszkaricy mogg cieszyc¢ sig tadnymi i czystymi
terenami.

Na terenie Spotdzielni wsrdd zieleni mamy 96 placéw zabaw, na ktorych zamontowano
473 zabawki. Sg regularnie myte i malowane. Dla bezpieczeristwa naszych pociech dwa
razy w roku wszystkie place zabaw przechodzg przeglad techniczny.

Co roku pracownicy PSM montujg nowe tawki dla mieszkaricdw Spoétdzielni i remon-
tujg juz stojgce. Dzi$ przy naszych blokach stoi ich 1038. Przed wejSciami do klatek
schodowych ustawione zostaty rowniez 404 stojaki rowerowe i ponad 1000 koszy
na $mieci. Przy trawnikach mamy specjalne kosze na psie odchody.

Bezpieczenstwo i zdrowie
$3 najwazniejsze

Pabianicka Spotdzielnia Mieszkaniowa prowadzi akcje prozdrowotne, ktdre ucieszyty
wielu mieszkaricéw. W ramach tych akcji pierwsze pojawity sie ,,Pudetka zycia”.

Te zestawy ratunkowe w szczegdlnosci sg adresowane do 0s6b chorych, starszych
i samotnych. Maja za zadanie zwigkszenie poczucia bezpieczenstwa. Spotdzielnia rozdata
prawie tysigc sztuk ,Pudetek Zycia”.

Nastepnym krokiem byto przekazanie nieodptatnie mieszkaricom przygotowanego przez
zawodowego ratownika medycznego Poradnika ,,Pierwsza pomoc” z Karta Bezpieczenistwa.
Zawiera on m.in. instrukcje prawidtowego wykonania sztucznego oddychania, informacje,
jak poradzi¢ sobie przy oparzeniu, zadtawieniu czy krwotoku. Uczy, jak udzieli¢c pomocy,
gdy jesteSmy na ulicy Swiadkiem wypadku drogowego czy potracenia pieszego.
Spotdzielnia rozdata niemal tysigc sztuk poradnika. Do kazdej ksigzeczki ,Pierwsza
Pomoc” dotgczona jest Karta Bezpieczeristwa, ktGrg wypetniamy i nosimy przy sobie.
Zapisujemy w niej na co chorujemy, jakie leki przyjmujemy, jakg mamy grupe krwi
i czy jesteSmy uczuleni. Ta karta przyda sie ratownikom, gdy na przyktad zastabniemy
na ulicy, na dziatce, na wakacjach lub ulegniemy wypadkowi drogowemu.

Kto jeszcze nie ma wydanych przez nas poradnikow i ,Pudetek Zycia”, moze wcigz
odebrac je w swojej administracji.
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Modernizacja targowiska przy Nawrockiego

Z mysla o mieszkarcach i osobach robigcych zakupy na ryneczku Zarzad przepro-
wadzit tutaj gruntowng modernizacje. Pomimo poniesionych znaczacych kosztdw,
optaty dla kupcéw nie zmienity sie od 13 lat. To dlatego, ze Zarzadowi zalezy
na tym, aby kupcy nie opuszczali tego miejsca z powodu optat.

- Dbamy o to miejsce, bo wiemy, jak wazne jest w zyciu mieszkaricow naszych,
spotdzielczych blokdéw. Na prosbe mieszkaricow i handlujgcych przeorganizowalismy
targowisko w taki sposdb, aby nie byto az tak ucigzliwe dla mieszkaricéw, zwtaszcza bloku
sgsiadujgcego z ryneczkiem - mowi Wactaw Maciej Przybylski, prezes Pabianickiej
Spétdzielni Mieszkaniowej.

Utwardzony zostat teren pod stanowiskami handlowymi, a teren wzdtuz bloku przy
ul. Grota Roweckiego 21 jest uporzadkowany. Mieszkaricy bloku nr 11 oczekiwali
parkingu, na ktdry przestang wjezdzac klienci i kupcy. | tak sie stato, bo dzi$ podjazd
przed ich blok odgrodzony jest szlabanem, do ktdrego piloty wjazdu majg mieszkari-
cy. Dla samochodow stuzb specjalnych, np. karetek pogotowia ratunkowego, strazy
pozarnej itp., szlaban otwiera sig na ich sygnat. Powstat w tym miejscu parking na 43
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To zrohiliSmy za pienigdze od mieszkancow

miejsca postojowe: 26 stanowisk z kostki azurowej i 17 wzdtuz budynku. Natomiast
klienci majg parking od strony ulicy Nawrockiego na 30 aut z 3 miejscami dla os6b
Z niepetnosprawnosciami.

W ramach modernizacji targowiska PSM urzadzita 103 niezadaszone stanowiska
handlowe na placu. Mamy tutaj réwniez 65 pawilonéw. Dla osob, ktére sprzedaja
wtasne produkty z ogrodu czy z pola, zamontowano 32 zadaszone stragany. Spétdzielnia
ustawita tez budynek z ogdInodostepnymi toaletami dla klientow i handlujgcych.

- Uporzadkowalismy teren w samym sercu osiedla Bugaj, a przy okazji spetniliSmy wiele
oczekiwar mieszkaricow i kupcéw - mowi prezes Przybylski. - Te zmiany chwalg tez klienci
ryneczku, bo teraz mogg wygodnie zaparkowac i w komfortowych warunkach zrobic zakupy.

Wygodny kontakt mieszkancow ze Spotdzielnia

Nieustannie Zarzad PSM pracuje nad poprawa kontaktéw pomiedzy mieszkaricami
a pracownikami Spétdzielni. Dlatego mamy juz trzecig wersje strony internetowej,
ktdra jest ciggle udoskonalana. Dochodza nowe moduty, ale przede wszystkim chodzi
o0 korzystanie z niej intuicyjnie.

Na naszej stronie internetowej www.psm-pabianice.pl znajdujg sie wszystkie infor-
macje dotyczace dziatalnosci Spotdzielni i mozliwosci kontaktu z pracownikami PSM.
Nowa wersja strony jest bardziej przejrzysta i dziata od 2024 roku. Mamy tutaj wygodny
wglad do swoich rachunkoéw i optat za uzywanie lokalu. Ten internetowy portal obstugi
lokatoréw dziata od ponad 11 lat. To 60.152 internetowe indywidualne konta bankowe,
ktére umozliwiajg takze dokonywania wptat przez internet. Praktycznie mozna zatatwic
wszystko bez wychodzenia z domu. Sprawdzito sie to podczas pandemii Covid.

Aby utatwi¢ kontakt ze Spoétdzielnig mieszkaricom, kt6rzy nie korzystajg z internetu,
wydany zostat przewodnik PSM. Potocznie przez nas nazywany ,Instrukcja obstugi
PSM”. To juz druga edycja poszerzonego o nowe informacje informatora, w ktdrym m.in.
uaktualnione zostaty numery telefon6w i adresy mailowe. Oprocz kwestii organizacyjnych
w poradniku znalazto sie wiele praktycznych porad, ktére pomagajg szybko i sprawnie
zatatwi¢ codzienne sprawy oraz rozwigzaé niejeden problem.

W siedzibie Pabianickiej Spotdzielni Mieszkaniowej przy ul. Zamkowej 42/44 (na pigtrze
przy portierni) powstaty dwa pokoje przyje¢ ze stanowiskami. Mozna tutaj bezpiecznie
i swobodnie porozmawiac z pracownikami Spotdzielni, zatatwi¢ sprawe i rozwigzac nurtu-
jacy problem. Dzigki temu mieszkaricy nie muszg chodzi¢ po korytarzu i szuka¢ pomocy.
Wygodnie czekajg w pokoju, a to pracownicy Sp6tdzielni przychodzg do nich. Na spotkanie
najlepiej jest najpierw umowic sie telefonicznie (centrala 42 215-40-91) lub przez e-mail:
sekretariat@psm-pabianice.pl. Wtedy wystarcza jedno spotkanie z pracownikiem i od razu
odbieramy potrzebne nam dokumenty. Nie trzeba przychodzi¢ dwukrotnie.

Ponadto przy Administracjach dziata pie¢ Punktéw Obstugi Mieszkarica oraz piec
Punktéw Kasowych. Przyjmuja tutaj optaty gotdwkowe bez Zadnej prowizji za czynsz,
ogrzewanie mieszkania, wode i $mieci. Mozemy tutaj tez uiscic¢ optaty, np. za energie
elektryczng, gaz, telefon czy internet.

Ogo6lne Biuro Obstugi MieszkaricOw miesci sie w przejsciu ,pod jamnikiem”, czyli
przy ul. Zamkowej 42/44. Zajmuije sie przede wszystkim udzielaniem informacji osobom

uprawnionym, wigc otrzymamy tutaj wyjasnienia dotyczace stanu wptat i sald na kontach
za uzywanie lokali oraz wszelkie wyjasnienia z tym zwigzane. Zadaniem Biura jest réwniez
wydawanie zaswiadczer do kancelarii notarialnych, bankow, sagdéw, urzeddw skarbowych
i innych instytucji.

W celu przekazywania informacji o charakterze statym czy biezacych zamontowali-
$my funkcjonalne gabloty ogtoszeniowe w kazdej klatce kazdego bloku. Jest ich 1174.
W zamknietej, zabezpieczonej szyba czesci znajduja sie wazne numery telefondw i prak-
tyczne informacje dla mieszkaricow. To tak zwane informacje state. W niezamknietej czesci
s biezace wiadomosci dotyczace dziatalnosci Spotdzielni i danej administracii.

Nie wszyscy mieszkaricy Spotdzielni chcg sktadac wizyty w siedzibie PSM albo tez
dzwonic ze skargami czy pochwatami. Nie kazdy lubi takze ujawni¢ swoje dane osobowe,
wysytajac e-maila. Dlatego w kazdej administracji i w siedzibie Spotdzielni powiesilismy
skrzynki na listy, gdzie mozecie Paristwo wrzucac listy do Zarzadu PSM.




